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0 KELURAHAN
# PASAR PAGI

STANDAR PELAYANAN
LEGALISIR SURAT

PERSYARATAN :
e Surat Asli
e Fotocopy surat
e Fotocopy KTP & KK (1 Lembar)

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan Pengaduan disampaikan pada hari
dan jam kerja chat WA : 083825362057

JANGKA WAKTU
PENYELESAIAN

1 (Satu) hari kerja

BIAYA/TARIF

Tidak dipungut biaya (gratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PRODEDUR

Sesuai SOP tentang
Pelayanan terpadu satu
pintu Kelurahan Pasar Pagi
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«’ KELURAHAN
#) PASAR PAGI

STANDAR PELAYANAN
PERNYATAAN WARIS

PERSYARATAN :
e Pengantar RT
e Surat Pernyataan Ahli Waris/Kuasa Waris
e Fotocopy KTP & KK seluruh ahli waris & Almarhum

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan Pengaduan disampaikan pada hari
dan jam kerja chat WA : 083825362057

JANGKA WAKTU
PENYELESAIAN

1 (Satu) hari kerja

BIAYA/TARIF

Tidak dipungut biaya (gratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PRODEDUR

Sesuai SOP tentang
Pelayanan terpadu satu
pintu Kelurahan Pasar Pagi
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* KELURAHAN
PASAR PAGI

STANDAR PELAYANAN

Surat Keterangan
Kehilangan/Kebakaran

PERSYARATAN :
e Pengantar RT
e Fotocopy KTP & KK
e Fotocopy surat yang hilang (Jika ada)

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan Pengaduan disampaikan pada hari
dan jam kerja chat WA : 083825362057

JANGKA WAKTU
PENYELESAIAN

1 (Satu) hari kerja

BIAYA/TARIF

Tidak dipungut biaya (gratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PRODEDUR

Sesuai SOP tentang
Pelayanan terpadu satu
pintu Kelurahan Pasar Pagi
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9 S U KELURAHAN
PASAR PAGI

STANDAR PELAYANAN

Surat Keterangan Domisili Tempat
Ibadah/Kantor/Organisasi

PERSYARATAN :
e Pengantar RT
e Fotocopy KTP & KK
e Fotocopy surat pendirian tempat tersebut

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan Pengaduan disampaikan pada hari
dan jam kerja chat WA : 083825362057

JANGKA WAKTU
PENYELESAIAN

1 (Satu) hari kerja

BIAYA/TARIF

Tidak dipungut biaya (gratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PRODEDUR

Sesuai SOP tentang
Pelayanan terpadu satu
pintu Kelurahan Pasar Pagi
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0 KELURAHAN
# PASAR PAGI

STANDAR PELAYANAN

Surat Keterangan Tempat Usaha

PERSYARATAN :
e Pengantar RT
e Fotocopy KTP & KK
e Fotocopy surat pendirian tempat tersebut
e Foto Tempat Usaha

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan Pengaduan disampaikan pada hari
dan jam kerja chat WA : 083825362057

JANGKA WAKTU
PENYELESAIAN

1 (Satu) hari kerja

BIAYA/TARIF

Tidak dipungut biaya (gratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PRODEDUR

Sesuai SOP tentang
Pelayanan terpadu satu
pintu Kelurahan Pasar Pagi
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0 KELURAHAN
# PASAR PAGI

STANDAR PELAYANAN

Surat Keterangan Tidak Memiliki
Rumah

PERSYARATAN :

e Pengantar RT
e Fotocopy KTP & KK

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan Pengaduan disampaikan pada hari
dan jam kerja chat WA : 083825362057

JANGKA WAKTU
PENYELESAIAN

1 (Satu) hari kerja

BIAYA/TARIF

Tidak dipungut biaya (gratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PRODEDUR

Sesuai SOP tentang
Pelayanan terpadu satu
pintu Kelurahan Pasar Pagi
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«’ KELURAHAN
#) PASAR PAGI

STANDAR PELAYANAN
Surat Pengantar Nikah

PERSYARATAN :

e Pengantar RT

Fotocopy KTP & KK Kedua Pasangan
~ Foto Gandeng

Fotocopy KTP Saksi

Bukti Screenig Kesehatan

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan Pengaduan disampaikan pada hari
dan jam kerja chat WA : 083825362057

JANGKA WAKTU
PENYELESAIAN

1 (Satu) hari kerja

BIAYA/TARIF

Tidak dipungut biaya (gratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PRODEDUR

Sesuai SOP tentang
Pelayanan terpadu satu
pintu Kelurahan Pasar Pagi
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0 KELURAHAN
# PASAR PAGI

STANDAR PELAYANAN

Surat Keterangan Belum Menikah

PERSYARATAN :

e Pengantar RT

e Fotocopy KTP & KK

e Surat Pernyataan Belum Menikah
e Fotocopy KTP Saksi

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan Pengaduan disampaikan pada hari
dan jam kerja chat WA : 083825362057

JANGKA WAKTU
PENYELESAIAN

1 (Satu) hari kerja

BIAYA/TARIF

Tidak dipungut biaya (gratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PRODEDUR

Sesuai SOP tentang
Pelayanan terpadu satu
pintu Kelurahan Pasar Pagi
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0 KELURAHAN
# PASAR PAGI

STANDAR PELAYANAN

Surat Keterangan Janda/Duda

PERSYARATAN :
e Pengantar RT
e Fotocopy KTP & KK
e Surat Pernyataan Janda/Duda
e Fotocopy KTP Saksi

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan Pengaduan disampaikan pada hari
dan jam kerja chat WA : 083825362057

JANGKA WAKTU
PENYELESAIAN

1 (Satu) hari kerja

BIAYA/TARIF

Tidak dipungut biaya (gratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PRODEDUR

Sesuai SOP tentang
Pelayanan terpadu satu
pintu Kelurahan Pasar Pagi




